Conjunto de servicios y herramientas
que facilitan la relaciéon interpersonal a
través de Internet.

Las herramientas de comunicacion tele-
matica integran texto, voz, y video; se
trata de un canal bidireccional e interacti-
vo, y permite una comunicacion de per-
sona a persona o pluripersonal (uno a
varios, grupos, etc.), lo que ofrece mu-
chas posibilidades didacticas, sobre todo
en el intercambio linguistico con estu-
diantes de otras lenguas
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Foros en Internet.
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Es una manera de interactuar social-
mente, y se define como un intercam-
bio dinamico entre personas, grupos e
instituciones en diferentes contextos,
es decir por medio de ellas se puede
interactuar con otras personas aunque
no las conozcamos.

Las redes sociales mas utilizadas por las
personas y los jovenes son:

Facebook, twitter, Instagram.

Permite la comunicacion escrita in-
mediata y simultanea entre diver-
SOS usuarios que se encuentre co-
nectados a Internet.

Usuarios, Canales, Chat Room Salas
de Charla, entre otro.

:Google Docs

Es un servicio que ofrece la Internet y que
permite enviar y recibir mensajes entre di-
ferentes usuarios registrados en una cuen-
ta de correo electronico. Es uno de los ser-
vicios mas utilizados ya que por medio de
este se facilita la comunicacion sin limites
de tiempo y espacio.
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